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We move your world

Kik vagyunk és hogyan dolgozunk

VEZERIGAZGATOI ELOSZO

Orémaomre szolgdl, hogy bemutathatom a Hyva Magatartasi kodexét. Ez meghatarozza azokat az
alapelveket és szabvanyokat, amelyek iranymutatast tartalmaznak azzal kapcsolatosan, hogy hogyan
vegezzlk uzleti tevekenységtinket — etikusan, tisztességesen és kolcsonods tisztelettel, a rank érvéenyes
torvéenyeknek és szabadlyozasoknak megfelelden. A kodex egyértelmd attekintését jelent azoknak a
kotelezettsegeknek, amelyeket mindenkinek meg kell ismernie, aki kapcsolatban allnak a Hyva
vallalattal.

A Vvdllalatunkban érdekeltséggel biré személyként Onnek személyes feleldssége megismerni a
Magatartasi kodexet, és betartani annak rendelkezéseit. Kérjlk, figyelmesen olvassa el ezt az iranyelvet.
Ne feledje, hogy az iranyelv megsértese nagyon komoly fegyelmi dgyet jelent, és jogi
kévetkezményekkel jarhat az On és a Hyva szamara.

Mikdzben a Magatartasi kodex kifejezetten a Hyva alkalmazottak és tisztviselSk szamara készilt, tzleti
partnereinktdl, tanacsadoinktol és a Hyva szamara ideiglenesen munkat végzd vagy szolgaltatasokat
nydjto eqyéb személyektd! is elvarjuk, hogy a szamunkra nydjtott munkajukhoz kapcsolodoan
betartsak a kodex rendelkezéseit. Amennyiben nem tartjak be a Magatartasi kodex rendelkezéseit, az
a Hyva vallalattal fennallo kapcsolatuk Megsziinésehez vezethet.

Onnek minden olyan tevékenységrdl értesitenie kell a Hyva vezetdségeét, amely a Magatartasi kodex
vagy a torvény megsértését jelenti. Onnek rendelkezésére &Il eqgy jelentési eljards, amelynek a
segitségével felvetheti aggalyait.

Magatartasi kodextnk azt tukrozi, hogy kik vagyunk és hogyan dolgozunk. Ezért mindenkire szamitok
a kodex tartalmanak teljes betartasaban. Ennek koszonhetden biztosithatiuk eqgy olyan vallalat
tovabbéepitéset, amelyre blszkek lehetdnk.

Amennyiben kérdései vaqy aggalyai vannak a Magatartasi kodexnek valo megfeleléssel kapcsolatosan,
kérem, vegye fel a kapcsolatot a Csoport megfeleldseqi tisztviseldjevel.

Alex Tan
vezérigazgatd

hyva.com




I'{VR MAGATARTASI KODEX

We move your world KIK VAGYU NK ES HOGYAN DO LGOZU NK

VALLALATI ERTEKEK

A Hyva ambiciézus és dinamikus szervezet. Annak érdekében, hogy noévekedéslnk és fejlédésink
sordn megérizzuk fedhetetlenséglnket, Uzleti tevékenységlnket hét vallalati érték hatarozza meg.

Ezek a vallalati értékek keretrendszerként segitik a Hyva alkalmazottak napi tevékenységeit és
doéntéseit. Olyan szabvanyokat hataroznak meg, amelyeknek a teljesitésére az oOsszes Hyva
alkalmazottnak térekednie kell az egyéni és csoportos tevékenységeik soran.

1. Szenvedély

Elkotelezettek, odaadodk, lelkesek, buUszkék vagyunk és rendelkezink mindazzal az energiaval,
amelynek koszénhetéen a Hyva vallalat az elsé maradhat, és képesek vagyunk pozitiv példat mutatni
mindazok szamdra, akikkel dolgozunk, fluggetlenul attél, hogy alkalmazottainkrél vagy Uuzleti
partnereinkrél van-e szé.

2. Bizalom és tisztelet

Teljes mértékben értékeljuk és tiszteljuk embereinket, bizunk a sikerhez vezeté képességeikben, és
teljes mértékben elkoteleztuk magunkat a hosszu tavd mindségi kapcsolatok mellett az emberekkel
vilagszerte folytatott Uzleti tevékenységeink soran.

3. Ugyfelek kivalé kiszolgalasa

Elkdteleztuk magunkat amellett, hogy az elsé szamu valasztas legylnk a munkavallaldink és Uzleti
partnereink szdmara, hogy kulénbdzé moddokon adjunk hozza értéket Ugyfeleink vallalkozasadhoz,
mikdzben fel legyunk készUlve a megoldasra, és megkllonboztetett figyelemmel banjunk
Ugyfeleinkkel.

4, Tisztesség
Valédiak, kdvetkezetesek, atlathatok és tisztességesek vagyunk mindenben, amit teszunk

5. Onéllésag
Embereinket batoritjuk, fejlesszUk és tdmogatjuk abban, hogy vegyék at a kezdeményezést, és vallaljak
a felel6sséget mindenért, amit tesznek.

6. Innovativ és vallalkozéi szellemiség

Kulcsfontossagu megkulonboztetd jellemzdbinket szakértelmuUnkkel, tapasztalatunkkal és azzal az
elkotelezettséglnkkel hozzuk létre, tartjuk fenn és noveljuk, hogy a kategdridban a legjobbat nyUjtsuk,
vallalkozdi szellemiségunknek hédolva.

7. Tarsadalmi felelésségvallalas
Elkoteleztik magunkat a felel6sségteljes gyartas és az alkalmazottainkrdl valé gondoskodason tul, a

felelésségteljes magatartas mellett azokban a kdzdsségekben, ahol tevékenységet végzlnk, és ahol a
termékeinket hasznaljak.

EGESZSEG ES BIZTONSAG
Kulcsfontossagu felel6sségeink egyike a nalunk dolgozé-, illetve a helyszineinket meglatogatd
emberek egészségének és biztonsdaganak a védelme. Telephelyeinken a nagy kihivast jelenté zéré

elhaldlozas és a zérd baleset célt tlztuk ki.

Az 0sszes vallalatunkra érvényes Egészség és biztonsag iranyelvunk célja a kovetkezd:
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o Hogy megfeleljunk (legaldbb) az dsszes érvényes torvénynek, és hogy folyamatosan javitsuk az
egészség és biztonsag melletti elkotelezettségunket.

. Annak a biztositasa, hogy az alkalmazottaink és szerzddéses partnereink tiszteletben tartsak a
Hyva egészségre és biztonsagra vonatkozd utmutatasait.

. Annak a biztositasa, hogy a Hyva egészséges és biztonsagos munkahelyet biztositson az dsszes
alkalmazott és szerz6déses partner szamara, illetve hogy megfeleléen gondoskodjon a
helyszineinken tartézkodd Ugyfelekrdl és latogatdkrol.

. Annak a megkdvetelése, hogy az alkalmazottak és a szerzédéses partnerek biztonsagos maodon,
a torvény és a legjobb iparagi gyakorlat altal eléirtaknak megfeleléen dolgozzanak.

. A kabitészerhasznalat vagy az alkoholfogyasztas szigoru tiltdsa a munkahelyen, illetve az olyan
kabitészerhasznalat vagy az alkoholfogyasztas szigord tiltdsa, ami hatdssal van a munkavégzésre.

Mikdzben az egészség és biztonsag fellUgyelete a részleg vezetdéségének napi prioritdsa, minden egyes
szemeély felel6sséggel tartozik sajat tevékenységéért a munkahelyen a masokkal egyutt végzett munka
kdzben. Az alkalmazottakkal szemben kovetelmény, hogy azonnal kdzoljék feletteslkkel az egészségre
és a biztonsagra vonatkozo gyakorlatokkal kapcsolatosan felmerulé aggalyaikat. SzUkség esetén ezzel
kapcsolatosan tekintse meg a jelen Magatartasi kédex ,Aggalyok jelentése” részét.

TERMEKBIZTONSAG

A termékbiztonsag a Hyva termékek tervezésének, gyartasanak és forgalmazasdnak kritikus részét
jelenti. A Hyva &ltal gyartott és/vagy forgalmazott termékeknek teljesitenie kell az Ugyfeleknek és a
végfelhasznaldknak a termékbiztonsaggal kapcsolatos indokolt elvarasait, és meg kell felelniuk az
érvényes torvényeknek, biztonsagi szabvanyoknak, iparagi iranyelveknek és onkéntes
megallapodasoknak.

Termékbiztonsagi aggaly esetén a Hyva vallalatnak azonnali és megfelelé intézkedést kell hoznia. Az
egyes Hyva vallalatoknak surg&sen értesitenie kell a Termékbiztonsagi bizottsagot valahanyszor a Hyva
altal értékesitett barmely termék esetén termékbiztonsagi aggaly merdl fel. ,Termékbiztonsagi
aggaly” a kovetkezébt jelenti:

o Minden olyan incidens, amely személyi séruléssel vagy a jelentds anyagi karral jar.

o Egy potencidlis biztonsagi aggaly barmely felmerllése, amely még nem vezetett személyi
séruléshez vagy anyagi kdrhoz, de megalapozottan kijelenthetd, hogy ilyenekhez vezethet.

o Visszahivas, utdmunka vagy feldjitds megfontoldsa vagy értékelése.

o A termékbiztonsaghoz kapcsolédd barmely egyéb anyagprobléma.

A Termékbiztonsagi Bizottsag vizsgalatot indit, tovabbi informacidt és visszajelzést kérhet, és
kockazatelemzést végez vagy egyéb szUukséges muUveleteket hajt végre. A termékbiztonsagi aggallyal
kapcsolatos vizsgalatot mindaddig nem zarja le, amig az dsszes szUkséges mUveletet el nem végezték.
Visszahivasra, utdbmunkara vagy feldjitasra csak a Termékbiztonsagi Bizottsag elbzetes értesitése utan
kerulhet sor, aki javaslatokat tesz az eljarasokra és az értesitésekre vonatkozdan.

KORNYEZETVEDELEM

A kornyezettel szembeni felelésségeinknek kiemelkedé fontossagot tulajdonitunk az altalunk végzett
tevékenységek soran. Ebbdl kifolydlag dsszes vallalatunkra érvényes irdnyelvink célja a kdvetkezé:

o Hogy megfeleljunk (legaldbb) az oOsszes érvényes kdrnyezetvédelmi torvénynek, és hogy
folyamatosan javitsuk a kdrnyezetvédelem melletti elkotelezettségunket.
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o Annak a biztositasa, hogy az alkalmazottaink és szerzédéses partnereink tiszteletben tartsak a
kornyezetvédelemmel kapcsolatos felel6sségeiket.

o Az energia és az eréforrdsok haszndlatanak optimalizalasa a hatékonysag novelésével és az
Ujrafelhasznalassal.

. A kornyezetvédelmi szempontu termékinnovacio és Uj Uzleti lehetdségek dsztdnzése.

. Hogy jo allampolgéarok legyUnk abban a szamos kézosségben, ahol tevékenységet végzunk.

ZAKLATAS, DISZKRIMINACIO ES BANTALMAZAS

A Hyva elkételezte magadt a mindenki szdmara zaklatdsmentes és befogadd munkahely mellett,
nemtél, nemi identitastél és nemi kifejezéstdl, szexualis irdnyultsagtdél, fogyatékossagtdl, fizikai
megjelenéstdl, testmérettdl, etnikai hovatartozastol, nemzetiségtdl, faji hovatartozastdl, életkortdl vagy
vallastél fuggetlendl. A Hyva megtiltja a diszkriminacio, zaklatas és bantalmazas barmely formajat,
legyen az szébeli, fizikai vagy vizualis.

Ha On ugy érzi, hogy a Hyva vallalatnal vagy Uzleti partnereink egyikénél valaki bantalmazta,
diszkriminalta vagy zaklatta, akkor arra batoritjuk, hogy azonnal jelentse azt a felettesének, a human
eréforrasnak vagy a Csoport megfelel6ségi tisztviseldjének. Ugyanigy, azoknak a vezetéknek, akik
ilyenrél értesulnek, azonnal jelentést kell tennitk. Minden bejelentést alaposan kivizsgalnak, és
szUkség esetén meghozzak a szUkséges intézkedéseket.

TITOKTARTAS

A titoktartds kulcsfontossagu az Uzletvitellnk szamara. A titkos (nem publikus) kereskedelmi adataink
jogtalan kozzététele haszonnal jarhat a versenytarsaink szamara, és sulyos hatassal lehet a Hyva
csoport kilatasaira, tovabbd kozvetlenUl szembefordul az alkalmazottainktél, ugyndkeinktdl,
forgalmazoéinktdl, beszallitéinktdl és egyéb szerzédéses partnereinktdl elvart legmagasabb szintl
tisztességes magatartassal. Ehhez hasonléan gyakran birtokunkba kerulnek masok bizalmas
informacidi az Uzletvitel vagy a kutatas és fejlesztés soran.

A bizalmas informacidk magukban foglalnak barmely és minden technikai vagy Uzleti adatot, know-
how-t, gyartasi folyamatot, specifikacioét, tervezést, taldalmanyt, javitadst és barmely egyéb tipusu
szellemi tulajdont és barmely egyéb, a termékfejlesztéshez kapcsolddd anyagot, eredményt vagy
elemzést. Ezek kdzzé tehetbdk irdsban, képszerlen, telephelyi latogatasokon keresztul vagy széban.

Minden alkalmazottra, Ugynokre, forgalmazdra, beszallitéra és egyéb szerzédéses partnerre atfogd
titoktartasi kotelezettség érvényes. Amennyiben kérdései vannak ezekkel a kdtelezettségekkel
kapcsolatosan, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot a Csoport megfelel&ségi tisztviseldjével. A Hyva a
titoktartds barminemU megszegését nagyon komolyan veszi, és hatarozottan fellép ellene. Az
alkalmazottak ellen fegyelmi eljaras indul, ami elbocsatashoz is vezethet.

Adatvédelem és biztonsag

A Hyva elkotelezte magat a legmagasabb szintl személyi adatvédelem mellett, az adatvédelmi
térvényeknek valé megfelelést is beleértve. Intranetinkon atfogé SZEMELYI ADATVEDELMI ES
BIZTONSAGI KERETRENDSZER érheté el. Eljarasaink szigorlan korladtozzak az alkalmazottaink és
masok személyes adataihoz valdé hozzaférést, és megkdvetelik, hogy meghozzdk a megfeleld
intézkedéseket az ezekhez valdé jogosulatlan hozzaférés elkerUlése érdekében. Iranyelveink
meghatarozzak alkalmazottaink sajat személyes adataikra vonatkozd jogait.

4 2021. januar




I'{VR MAGATARTASI KODEX

We move your world KIK VAGYUNK ES HOGYAN DOLGOZUNK

MEGVESZTEGETES- ES KORRUPCIOELLENES IRANYELV (ABAC)

Elkoteleztuk magunkat az altalanos etikus Uzleti gyakorlatok legmagasabb szintje mellett, kUlondsen
ami az ABAC torvényeknek valé globalis megfelelést illeti, célul tlzve ki az ABAC torvények altal
meghatdrozott legmagasabb standardok betartdsat. Ez az elkotelezettség a csalasokkal, a
pénzmosassal €s az egyéb pénzugyi buincselekményekkel kapcsolatos érvényes térvények betartasara
is vonatkozik.

A Hyva semmilyen formaban nem toleradlja a megvesztegetést vagy a korrupcié semmilyen egyéb
formadjat. A Hyva megtiltja a megvesztegetés, a csUszépénz vagy barmely egyéb nem helyénvald elény
(jutalékon, kedvezményeken vagy dijakon keresztul torténd) felkinalasat vagy atadasat tényleges vagy
potencialis ugyfelek, ugynokok, beszallitdk, alvallalkozék és kormanyhivatalnokok, ezen entitasok
alkalmazottai vagy barmely egyéb kulsé fél szamara. Ugyanigy, a Hyva alkalmazottai nem kérhetnek,
nem szerezhetnek meg és nem fogadhatnak el megvesztegetést, cslszdpénzt vagy barmely egyéb
nem helyénvalé elényt valamilyen entitdstdl, hogy abbdl az alkalmazottnak vagy az alkalmazott
csaladjanak, baratjanak, munkatarsanak vagy ismer&sének vagy barmely egyéb személynek elénye
szarmazzon.

Bizonyos nemzetkozi ABAC torvények értelmében a Hyva nem csak a sajat cselekedeteiért felelds,
hanem a masok altal az 6 nevében végzett cselekedetekért is (a kereskeddket és ugyndkoket is
beleértve), még akkor is, ha a Hyva vallalatnak ténylegesen nincs tudomasa a torvénytelenségrdl, és
meég akkor is, ha a kulsé félre nem érvényes a vonatkozo térvény. Ebbdl kifolydlag Uzleti partnereinknek
be kell tartaniuk az iranyelveinket (vagy ezzel egyenértékl sajat iranyelvekkel és eljarasokkal kell
rendelkeznilk), és egyutt kell mudkodniluk az atvildgitdsi, a besorolasi, a szerzéddéskotési és a
nyomonkovetési eljarasainkkal.

Errél a fontos témakérrél bévebben a MEGVESZTEGETES- ES KORRUPCIOELLENES IRANYELV
tartalmaz tovabbi informaciét. Ez egyszerlU fogalmakkal leirt Utmutatasokat tartalmaz, amelyek
ismertetik a tudnivaldkat és az Onnel szembeni elvaradsokat az irdnyelv teljesitéséhez, példakat mutat
be a tiltott viselkedésre vonatkozdan, és meghatarozza az iranyelv be nem tartasa esetén varhato
kdvetkezményeket.

Vendéglatas és ajandékok

A Hyva tisztaban van azzal, hogy a vendéglatas és az ajandékok felkinaldsa vagy elfogadasa milyen
értékes szerepet tolt be az Uzleti kapcsolatok megerdsitésében és az Uzleti szokasoknak vald
megfelelésben. Minden alkalmazottnak megfelelé dvatossaggal kell eljarni az érdekellentét és a
tényleges vagy a vélt megvesztegetés elkerlléséhez. A MEGVESZTEGETES- ES KORRUPCIOELLENES
IRANYELYV és az UTAZAS, VENDEGLATAS ES AJANDEKOZAS IRANYELV bévebben targyalja ezt a fontos
terlletet, és felsorolja azokat az altaldnos kritériumokat, amelyeket elézetesen teljesiteni kell ahhoz,
hogy a vendéglatas, az ajandék, az utazas és az elszallasolas felkinalasa vagy elfogadasa helyénvaldnak
mMin&suljon.

Politikai hozzajarulas és jétékonysagi adomanyok

Hyva nem jarul hozza politikai hozzajaruldshoz. A Hyva nem ajanl fel hozzajarulast vagy jétékonysagi
adomanyt, kivéve, ha az teljesiti a MEGVESZTEGETES- ES KORRUPCIOELLENES IRANYELV
rendelkezéseit, és MEGHATALMAZASUNK alapjan irdsban jovadhagyasra kerllt. Ezen adomanyok
esetén korultekintéen kell eljarni, mert megsérthetik a helyi torvényeket, vagy — ha barmilyen maédon
kapcsolédik egy Uzlet megszerzéséhez vagy egy dontés befolyasoldsahoz — megvesztegetésnek
mindsulhetnek.
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Erdekellentétek (versengé lojalitasok)

Erdekellentétrél akkor beszélhetlink, ha egy alkalmazott versengé lojalitdsai azt eredményezhetik,
hogy az alkalmazott személyes elényt szeretne megszerezni belblUk sajat maga, a csaladja vagy a
baratai szamara, a Hyva vagy Uugyfeleink kardra. Minden alkalmazottnak el kell kerlUlnie az
érdekellentétet és az olyan kérulmeényeket, amelyek érdekellentétnek tinhetnek. Ennek érdekében
az alkalmazott mindig tegye fel maganak a kérdést, hogy az, amit tenni szeretne, nem jelent-e egy
olyan 6sztonzést a szdmara, hogy 6, a csalddja vagy a baratai (vagy vallalkozasaik) elényhoz jussanak a
Hyva kardra. Ha a valasz ,igen”, akkor ez a tevékenység Valdszinlleg érdekellentétet jelent, és el kell
kerulni.

A kovetkezd korulmeények esetén gyakran beszélhetunk érdekellentétrdl:

o Magéancélu befektetések: Az az eset, amikor az alkalmazottnak pénzUgyi érdeke van (a
részvényeket is beleértve) a Hyva barmely ugyfele, kereskedéje, fogalmazdja, ugyndke,
beszallitéja vagy versenytarsa vonatkozasaban.

o A kereskedelmi kétédésen kivul: Az az eset, amikor egy alkalmazott a Hyva Ugyfelénél,
kereskeddéjénél, forgalmazdjanal, Ugynokénél, beszallitdjanal vagy versenytarsanal igazgatdi,
vezetdi, tandcsaddi vagy munkavallaléi szerepet tolt be.

o Kulsé fél tgyndkei: Az az eset, amikor egy alkalmazott a Hyva vallalattal kapcsolatban allé kulsé
fél Ggynokeként tevékenykedik.

o Tulajdonban valé érdekeltség: Az az eset, amikor egy alkalmazott kdzvetlenUl vagy kdzvetett
madodon érdekelt egy ingatlanban, bérleményben, szellemi tulajdonban vagy egyéb olyan
jogokban, amelyben a Hyva is érdekelt.

o Egyéb Uzleti érdekeltségek: Az az eset, amikor egy alkalmazottnak pénzugyi érdekeltsége van (a
részvényeket is beleértve) egy masik véllalatban, vagy munkaidében egy masik vallalatnal
igazgatdi, vezetdi, tanacsadodi vagy alkalmazotti szerepet tolt be, vagy ez a tevékenység negativan
befolyasolja az alkalmazott Hyva vallalattal szembeni elkotelezettségét.

Vendéglatas, ajdndék vagy utazas elfogadésa a Hyva tevékenységeihez kapcsoldddan

Vegye figyelembe, hogy akkor beszélhetlink érdekellentétrél, ha egy alkalmazott csaladtagjanak vagy
baratjanak a fentiekben leirtak szerinti érdekeltsége van (ez magdban foglalja az alkalmazott
élettarsat/partnerét, szulgjét, gyermekét, nagyszuldjét, unokajat, testvérét, unokahulgat, unokadccsét,
apodsat/anydsat, felesége/élettarsa nagyszuléjét, sdgorat, ségorndjét és hazassaggal szerzett rokonat).

A jelen Utmutatéban talalhatd korlatozdsok és barmely egyedi munkaszerzédésben foglaltak
kivételével az alkalmazottaknak jogukban all részt venni olyan kulsé tevékenységekben, amelyek
nincsenek hatassal a munkajuk elvégzésére vagy nem Utkoznek a Hyva érdekeivel. A munkaiddén kivul,
nonprofit vagy jotékonysagi szervezeteknél végzett tevékenység nem szamit érdekkonfliktusnak.

A fentiekben bemutatott azon kapcsolatok, amelyek tényleges vagy vélt érdekkonfliktushoz
vezethetnek, csak akkor vannak engedélyezve, ha azt egyértelmlen kozolték, és a Csoport
megfeleldségi tisztviseldje irasban jovahagyta. Egy olyan alkalmazott esetén, aki mar részt vesz egy
vallalat életében, vagy egyéb olyan helyzet esetén, amely érdekkonfliktushoz vezethetne vagy annak a
latszatat keltené, a Csoport megfeleldségi tisztviseldje altali attekintésre van szlUkség.

Az Uj alkalmazottaknak mindenképpen be kell szamolniuk egy valds vagy vélt érdekkonfliktusrdl, és a
meglévé alkalmazottaknak azonnal értesiteniuk kell a munkaadoéjukat barmely UJj érdekkonfliktus
fennallasa esetén.
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I'{VR MAGATARTASI KODEX

We move your world KIK VAGYU NK ES HOGYAN DO LGOZU NK

AGGALYOK JELENTESE

Az 6sszes Hyva alkalmazott kollektiv felel6ssége annak a biztositasa, hogy a Hyva csoport teljesitse ezt
az irdnyelvet és a kapcsolddd szabdlyokat és szabalyozdsokat, valamint hogy egyetlen egyén vagy
vallalat tevékenysége se veszélyeztesse a Hyva jo hirnevét.

Az alkalmazottakat és a kUlsé feleket arra batoritjuk, hogy jelentenek minden tudomasukra jutott valds
vagy Vélt helytelen magatartast. Minden bejelentést alaposan kivizsgalnak, és szUkség esetén
meghozzak a szukséges intézkedéseket.

Az alkalmazottak és az Uzleti partnerek aggdlyaikat a felettesik vagy a Csoport megfelel6ségi
tisztvisel&je szamara jelenthetik, belatasuk szerint. Masik lehetdségként e-mailben is kuldhetd jelentés
vagy feltehet6 kérdés (whistleblow@hyva.com) (a Csoport megfeleldségi tisztviseldje fér hozza), vagy a
Hyva Visszaélés-jelentés forréddrdtja is felhivhatdé. A kifejezetten a korrupcidéhoz kapcsolddd jelentések
az abac@hyva.com e-mail-cimre is elkuldhet&k. Ez az eljarasrél bévebben a kovetkezd iranyelv alatt
olvashat VISSZAELES-JELENTES: AGGALYOK JELENTESE.

A jelentések névtelenll is megteheték, vegye azonban figyelembe, hogy a problémak altaldban
kdnnyebben kivizsgalhatdk és megoldhatdk, ha a jelentéstevéd azonositja magat.

A Hyva mindenkit tdmogat, aki a valés aggalyait jéhiszemUen veti fel, még akkor is, ha azok tévesnek
bizonyulnak. A Hyva védelmet nyudjt az alkalmazottaknak a barmely helytelen magatartas jelentése
miatt bekovetkezd megtorldssal vagy hatranyos kdvetkezménnyel szemben. Soha senkit nem fognak
kritikaval illetni azért, ha valami tisztdzasahoz kérdéseket tesz fel, vagy ha johiszemuUien tesz bejelentést,
még akkor sem, ha nem biztosak abban, hogy az adott magatartas indokolja-e a jelentéstételt, vagy
sem.

FONTOSABB KAPCSOLATTARTO

Marcus Woodger
A Csoport megfelel8ségi tisztviseldje/Altalanos tandcsadd

FRISSITESEK ES KAPCSOLODO IRANYELVEK

A Magatartasi kddex egy élé dokumentum, ezért szUkség szerint és szUkség esetén frissiteni fogjuk.
Ont mindig értesitik arrdl, ha az irdnyelv frissul. Kérjuk, tekintse meg az intraneten rendelkezésre all6
tovabbi iranyelveket, és olvassa el ket figyelmesen.
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